REGULAMIN PROMOCJI ,,Internet FiberOptic” w sieci Super Sie¢

1.0rganizatorem promociji jest firma Laguna sp. z 0.0. z siedzibg w Skrzyszowie przy ul. Powstarncéw $I. 3, Biuro obstugi przy ul. 1 Maja
112, telefon 32 720 32 42 zwana dalej Operatorem.

2.Promocja trwa od 01.01.2022 r. Operator zastrzega sobie mozliwo$¢ odwotania promocji w dowolnym momencie, bez podania
przyczyny.

3.Promocja skierowana jest do Klientéw, ktérzy w okresie obowigzywania promocji podpiszg umowe o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych w sieci Laguna.NET na czas okreslony 12, 24 lub 36 miesiecy w ramach ustugi dostepu do Internetu.

4. W ramach niniejszej promociji, Operator udziela nastepujacych rabatéw:

a) Obniza opfate aktywacyjng z 15 zt brutto na 0,01 zt brutto udzielajac rabatu w wysokosci 14,99 zt,
b) Obniza optate instalacyjng z 600 zt brutto na 49 zt brutto udzielajgc rabatu 551z,

c) Obniza optate abonamentowg dla ustug odpowiednio wg tabeli:

Cena abonamentu miesigczne Przyznana ulga w Szybkosci maksymalne
Rodzaj us’fugi przy umowie na okres: ab_onamencie
miesiecznym
12 mies 24 mies 36 mies nieo?(f:éjony 12 mies |24 mies|36 mies Sfﬁ?&?_‘;"fozée)h S(Z?gg?ﬁgg)c (\::V;Zyg%nt::)
FiberOptic 16 54 zt 49 zt 44 zt 74 zt 20zt | 25zt | 30z do 16 Mb/s do 32 Mb/s do 4 Mb/s
FiberOptic 100 64 zt 59 zt 54 zt 89 zt 252zt | 30z | 35z do 100 Mb/s do 200 Mb/s do 15 Mb/s
FiberOptic 300 74 zt 69 zt 64 zt 1M1z 37zt | 42zt | 47z do 300 Mb/s do 600 Mb/s do 30 Mb/s
FiberOptic 500 84 zt 79z 74 zt 126 zt 42zt | 47z 52 zt do 500 Mb/s do 600 Mb/s do 50 Mb/s
FiberOptic 1000 94,99zt 89,99 zt 84,99zt 136zt 41,01 | 46,01 | 51,01 do 1000Mb/s do 1000 Mb/s do 100Mb/s

Tabela nr 1 opfat abonamentowych i instalacyjnych oraz predkosci (ceny brutto, zawierajg obowigzujacy podatek VAT 23%).

Optata instalacyjna jest naliczana tylko w przypadku nowych instalacji lub zamiany technologii dostepu. Jesli Abonent tylko przediuza
umowe optata nie jest naliczana. [ Joptata instalacyjna naliczona [ Joptata instalacyjna nie naliczona

d) Czescig promoc;ji jest zgoda Abonenta na otrzymywanie obrazu elektronicznego faktury na wskazany adres e-mail. W przypadku nie
skorzystania z tej opcji promociji i checi do pozostania przy fakturze papierowej do abonamentu miesiecznego z tabelki nr 1 bedzie
doliczana opfata w wysokosci 5 zt brutto.

5. Po okresie obowigzywania umowy na czas okreslony umowa przechodzi na czas nieokreslony, bez zmiany wysokosci optat
abonamentowych.

6. Operator w ramach zawartej umowy promocyjnej, udostepnia abonentowi niezbedne urzadzenia potrzebne do $wiadczenia ustugi.

7. Klient moze zawrze¢ umowe promocyjna, jezeli istniejg warunki techniczne na podtgczenie lokalizacji klienta do sieci Operatora i jest
mozliwo$¢ Swiadczenia wybranej przez klienta ustugi w tej lokalizacji. Jezeli wczesniej zawarto umowe promocyjng, a nie ma
mozliwosci $wiadczenia jej w lokalizacji klienta, umowa ulega wygasnieciu bez przystugujacych jakichkolwiek roszczen z tego tytutu
klientowi.

8. Obecny Abonent moze rozwigza¢ posiadang umowe terminowa na 6 miesiecy przed jej koncem i zawrze¢ nowa umowe terminowg
na warunkach niniejszej promociji jezeli : - nie zalega z optatami na rzecz Operatora - posiada obecnie umowe z Operatorem na czas
nieokreslony lub do jej zakonczenia pozostato mniej niz 6 miesiecy.

Wysokos¢ optat abonamentowych wynikajacych z nowo zawartej umowy nie moze by¢ nizsza niz obecne optaty abonamentowe.

9. Po zawarciu umowy promocyjnej z Operatorem, Abonent w czasie jej obowigzywania moze zmieni¢ rodzaj ustugi, tylko jeden raz, na
ustuge o stopien nizszej optacie abonamentowej, niz ustuga wybrana w momencie podpisania umowy promocyjnej uiszczajac optate
zgodng z Cennikiem ogolnym.

10. Abonent moze zmienia¢ ustugi w czasie trwania promocji na wyzsze wybierajac sposrod ustug dostepnych w tej promocgiji.

11. Powyzsze ustugi realizowane sg na fgczu Operatora zgodnie z tabelg nr 1 przedstawiajgcg maksymalne predkosci ustug. Dostawca
ustug gwarantuje jakos¢ parametrow przepustowosci Ustugi dostepu do Internetu dla danych wysytanych i odbieranych dla Ustug
Swiadczonych na minimalnym poziomie 80% deklarowanej w Umowie predkosci na postawie pomiarow do strony speedtest.net na
urzadzeniu Serwisowym Operatora wpietym kablem ethernet do portu routera udostepnionego Abonentowi.

12. W przypadku rozwigzania umowy promocyjnej przez Abonenta lub przez Operatora, z przyczyn lezgcych po stronie Abonenta, lub
wygasniecia umowy promocyjnej z przyczyn okreslonych w regulaminie przed zakonczeniem terminu jej obowigzywania, Abonent
zobowigzany jest do zwrotu przyznanych ulg:

a) ulga z tytutu optaty aktywacyjnej, opisana w pkt. 4 a)

b) ulga z tytutu optaty instalacyjnej, opisana w pkt. 4 b), jesli zostata przyznana.

c) ulga za kazdy miesiac z tytutu optaty abonamentowej w zaleznosci od rodzaju wybranej ustugi, opisany w tabeli optat

abonamentowych, opisana w pkt. 4 c)

Abonent zobowigzany jest do zwrotu przyznanej ulgi pomniejszonej o proporcjonalng jej warto$¢ za okres od dnia zawarcia Umowy do
dnia jej rozwigzania.

13. Zastrzezenia :

a) W zwigzku z ograniczeniami technologii Wi-Fi, Operator nie gwarantuje uzyskania szybkosci z tabeli nr 1, ani zasiegu
bezprzewodowego przy podiaczeniu radiowym Wi-Fi komputera (lub innego urzadzenia) do urzadzenia Swiattowodowego (routera)
uzyczonego na czas trwania ustugi przez Operatora. Wymienione szybkosci sa mozliwe do uzyskania przy potaczeniu kablem
miedzianym UTP wpietym bezposrednio do routera $Swiattowodowego. Operator nie zapewnia jakosci dziatania Internetu na sieci
wybudowanej przez Abonenta.

b) Szybkosci powyzej 100Mb/s sg mozliwe do uzyskania tylko jesli karta sieciowa przewodowa urzgdzenia Abonenta obstuguje
standard GigabitEthernet oraz inne parametry urzadzenia spetniajg minimalne wymagania (procesor, pamie¢ RAM, itp.).

c) Abonent przyjmuje do wiadomosci, ze urzgdzenia Swiattowodowe klienckie uzyczane przez Operatora na czas trwania umowy
mogg posiadac tylko jeden port w technologii GigabitEthernet.

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z regulaminem promoc;ji i go akceptuje.

201 7/01 /01 ! Podpis Dokumentowy

data i podpis Abonenta

Strona 12 1 TN



	REGULAMIN PROMOCJI „Internet FiberOptic” w sieci Super Sieć

