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1. Promocja Internet Optic 1/24 (zwana dalej Promocjg), ktorej
organizatorem jest firma Laguna sp. z 0.0. z siedziba w Skrzy-
szowie przy ul. Powstancow Sl. 3, zwana dalej Operatorem jest
dostepna od 1 stycznia 2024 do odwolania. Ten regulamin okre-
$la szczegotowe jej warunki. Wszystkie ceny podane sa w zlo-
tych i zawierajg podatek od towarow i ustug (VAT).

2. Promocja dotyczy ustugi Internet (zwanej rowniez Ushugg) w
opcjach predkosci do 100Mb/s, do 300Mb/s, do 500Mb/s, do
1Gb/s, do 2Gb/s.

3. W promocji moga Panstwo zawrze¢ umowe na 12 miesiecy,
24 miesiace, 36 miesiecy albo na czas nieokreslony. Umowe na
36 miesi¢gcy nie moze zawrze¢ Abonent jako pierwsza umowe z
Operatorem.

4. W ramach Promocji otrzymuja Panstwo:

a) Obniza optate instalacyjng z 600 zl brutto na 49 zi brutto
udzielajac rabatu 551,00 zl przy wariancie na 12, 24 miesiecy —
opflata jest pobierana jesli wymagana jest instalacja FTTH, optata
nie dotyczy kolejnej umowy na aktywnym przytaczu FTTH,

b) Obniza oplate abonamentowa za korzystanie z Ustug, zgodnie
z zalacznikiem nr 1 do Regulaminu Promocji

5. Dostawca ustug udziela Abonentowi dodatkowego upustu w
kwocie 5 zt za wyrazenie zgody na dostarczenie faktur w formie
elektronicznej. W przypadku braku wyrazenia zgody na przesy-
lanie faktur przez Dostawce ustug za $wiadczone ustugi teleko-
munikacyjne droga elektroniczng badz rezygnacji przez Abonen-
ta z dostarczania faktur droga elektroniczng w trakcie trwania
umowy, Abonent zobowigzany begdzie ponosi¢ uiszcza¢ abona-
ment bez uwzglednienia tej ulg.

6. Dostawca ustug udziela Abonentowi dodatkowego upustu w
wysokosci 5 zt za wyrazenie zgody marketingowej na kontakt te-
lefoniczny oraz mailowy. W przypadku nieudzielenia zgody lub
jej cofnigcia, Abonent zobowigzany bedzie ponosi¢ abonament
bez uwzglednienia tej ulgi.

7. Po okresie obowigzywania umowy na czas okreslony umowa
przechodzi na czas nieokreslony, a wysoko$¢ optaty abonamen-
towej bedzie zgodna z tabelg oplat na czas nieokreslony. Na 30
dni przed zakonczeniem umowy na okres promocyjny poinfor-
mujemy Ciebie o tym fakcie i zaproponujemy nowe najkorzyst-
niejsze warunki kolejnej umowy promocyjne;.

8. Operator w ramach zawartej umowy promocyjnej, udostgpnia
abonentowi niezbedne urzadzenia potrzebne do $wiadczenia
ushugi.

9. Klient moze zawrze¢ umow¢ promocyjna, jezeli istnieja wa-
runki techniczne na podtaczenie lokalizacji klienta do sieci Ope-
ratora i jest mozliwos¢ $wiadczenia wybranej przez klienta ushu-
gi w tej lokalizacji. Jezeli wczesniej zawarto umowe promocyj-
ng, a nic ma mozliwosci $wiadczenia jej w lokalizacji klienta,
umowa ulega wygasnigciu bez przystugujacych jakichkolwiek
roszczen z tego tytutu klientowi.

10. Obecny Abonent moze rozwigza¢ posiadang umowe termino-
wa na 3 miesigce przed jej koncem i zawrze¢ nowg umowe ter-
minowa na warunkach niniejszej promocji jezeli nie zalega z
optatami na rzecz Operatora.

11. Abonent moze zmieni¢ ustuge w czasie trwania Promocji na
wyzsza w kazdym momencie wybierajac sposrod ustug dostep-
nych w tej promocji.

12. W przypadku rozwigzania umowy promocyjnej przez Abo-
nenta lub przez Operatora, z przyczyn lezacych po stronie Abo-
nenta, lub wygasnigcia umowy promocyjnej z przyczyn okreslo-
nych w regulaminie przed zakonczeniem terminu jej obowiazy-
wania, Abonent zobowigzany jest do zwrotu przyznanych ulg:

a) ulga z tytutu oplaty instalacyjnej, opisana w pkt. 4 a), jesli zo-
stata przyznana.
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b) ulga za kazdy miesigc z tytutu optaty abonamentowej w zalez-
nosci od rodzaju wybranej ustugi, opisany w tabeli optat abona-
mentowych, opisana w tabeli w zataczniku nr 1 do Regulaminu
Promocji.

Abonent zobowigzany jest do zwrotu przyznanej ulgi pomniej-
szonej o proporcjonalng jej warto$¢ za okres od dnia zawarcia
Umowy do dnia jej rozwigzania.

13. Dostawca ustug zastrzega sobie prawo do zmiany lub odwo-
fania Promocji w kazdym czasie bez podawania przyczyny, z za-
strzezeniem, iz zmiana lub odwotlanie nie wpltywa na prawa i
obowiazki uprzednio nabyte przez Abonenta. Informacja o zmia-
nie lub odwotaniu zostanie opublikowana na stronie internetowe;
Dostawcy ustug lub w inny sposéb podana do wiadomosci pu-
bliczne;j.

14. Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci Regulaminu
promocji duza literg i nie zdefiniowane w niniejszym regulami-
nie nalezy rozumie¢ zgodnie z ich definicjg zawartg odpowiednio
w Regulaminie §wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych lub
Cenniku Dostawcy ustug.

15. W sprawach nieuregulowanych trescia Regulaminu promocji
stosuje si¢ odpowiednio postanowienia dokumentéw wskaza-
nych w pkt 14 powyzej.

16. W przypadku rozbiezno$ci pomigdzy postanowieniami Regu-
laminu promocji, a postanowieniami dokumentéw wskazanych
w pkt. 15 powyzej, postanowienia Regulaminu i Cennika Promo-
cji beda mialy charakter nadrzedny.

18. Zastrzezenia :

a) W zwiazku z ograniczeniami technologii Wi-Fi, Operator nie
gwarantuje uzyskania szybkoSci z tabeli nr 1, ani zasiegu
bezprzewodowego przy podlaczeniu radiowym Wi-Fi kom-
putera lub innego urzadzenia do routera uzyczonego na czas
trwania ustugi przez Operatora. Wymienione szybkosci sag mozli-
we do uzyskania przy polaczeniu kablem miedzianym UTP
wpictym bezposrednio do routera §wiattowodowego. Operator
nie zapewnia jakosci dziatania Internetu na sieci wybudowane;j
przez Abonenta.

b) Szybkosci powyzej 100Mb/s sa mozliwe do uzyskania tylko
jesli karta sieciowa przewodowa urzadzenia Abonenta obstuguje
standard GigabitEthernet oraz inne parametry urzadzenia spet-
niaja minimalne wymagania (procesor, pami¢¢ RAM, itp.).

¢) Abonent przyjmuje do wiadomosci, ze urzadzenia $wiattowo-
dowe klienckie uzyczane przez Operatora na czas trwania umo-
wy mogg posiada¢ tylko jeden port w technologii GigabitEther-
net.

d) Szybkosci powyzej 1000Mb/s sag mozliwe do uzyskania tylko
jako suma transferow kilku urzadzen wpigtych jednoczeénie do
routera Operatora i posiadajacych zdolnosci i wydajnosci tech-
niczne do wykonania takich polaczen.
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Zalagcznik nr 1 do Regulaminu Promoc;ji ,.Internet Optic 1/24” - CENNIK PROMOCIJI ,,Internet Optic 1/24”

l.p. s .
Z umowa na 12 miesiec
Pakiet - b Z umowa ha czas Suma ulgi Ulgjaeg:]r:nczzzji;: 2
$¢ Od1do12 - i $ jnej
/// maksymalna szybkos$¢ do /// od abonenta e @d'13 miesiaca nieokreslony promocyjnej —
miesigca
. Z upustem za zgody 69,00 74,00 74,00
1. Optic100 /// do 100Mb/s /// do 20Mb/s 671,00 55,92
Bez upustu za zgody 79,00 84,00 84,00
. Z upustem za zgody 79,00 84,00 84,00
2. Optic300 /// do 300Mb/s /// do 100Mb/s 815,00 67,92
Bez upustu za zgody 89,00 94,00 94,00
) Z upustem za zgody 89,00 94,00 94,00
3. Optic500 /// do 500Mb/s /// do 200Mb/s 875,00 72,92
Bez upustu za zgody 99,00 104,00 104,00
. Z upustem za zgody 99,99 104,99 104,99
4, Optic1000 /// do 1Gb/s /// do 300Mb/s 983,12 81,92
Bez upustu za zgody 109,99 114,99 114,99
] Z upustem za zgody 159,99 164,99 164,99
5. Optic2000 /// do 2Gb/s /// do 500Mb/s 1079,12 89,93
Bez upustu za zgody 169,99 174,99 174,99
l.p. A .
Z umowa na 24 miesiec
Pakiet R e Z umowa na czas Suma ulgi Ulg;g;?:::g:;: 2
$¢ Od1do24 . i : jinej
/// maksymalna szybkosé do /// od abonenta e ] 255 (s nieokreslony promocyjne;j trwania umowy
miesigca
Z upustem za zgody 59,00 74,00 74,00
1. Optic100 /// do 100Mb/s /// do 20Mb/s 1031,00 42,96
Bez upustu za zgody 69,00 84,00 84,00
Z upustem za zgody 69,00 84,00 84,00
2. Optic300 /// do 300Mb/s /// do 100Mb/s 1319,00 54,96
Bez upustu za zgody 79,00 94,00 94,00
Z upustem za zgody 79,00 94,00 94,00
3. Optic500 /// do 500Mb/s /// do 200Mb/s 1439,00 59,96
Bez upustu za zgody 89,00 104,00 104,00
Z upustem za zgody 89,99 104,99 104,99
4, Optic1000 /// do 1Gb/s /// do 300Mb/s 1655,24 68,97
Bez upustu za zgody 99,99 114,99 114,99
Z upustem za zgody 149,99 164,99 164,99
5. Optic2000 /// do 2Gb/s /// do 500Mb/s 1847,24 76,97
Bez upustu za zgody 159,99 174,99 174,99
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l.p. - .
Z umowa na 36 miesiec
Pakiet R e Z umowa na czas Suma ulgi Ulgjaegécr)‘n;c;?;ji;l: za
s¢ 0d 1 do 24 . : : e
/// maksymalna szybkos¢ do /// od abonenta dem B 5 e nieokreslony promocyjnej trwania umowy
miesigca
Z upustem za zgody 54,00 74,00 74,00
1. Optic100 /// do 100Mb/s /// do 20Mb/s 1451,00 40,30
Bez upustu za zgody 64,00 84,00 84,00
Z upustem za zgody 64,00 84,00 84,00
2. Optic300 /// do 300Mb/s /// do 100Mb/s 1883,00 52,30
Bez upustu za zgody 74,00 94,00 94,00
] Z upustem za zgody 74,00 94,00 94,00
3. Optic500 /// do 500Mb/s /// do 200Mb/s 2063,00 57,30
Bez upustu za zgody 84,00 104,00 104,00
] Z upustem za zgody 84,99 104,99 104,99
4. Optic1000 /// do 1Gb/s /// do 300Mb/s 2387,36 66,31
Bez upustu za zgody 94,99 114,99 114,99
. Z upustem za zgody 144,99 164,99 164,99
5. Optic2000 /// do 2Gb/s /// do 500Mb/s 2675,36 74,31
Bez upustu za zgody 154,99 174,99 174,99
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